POLITICA INCD-ECOIND REFERITOARE LA CALITATE SI MEDIU
-2012-

INCD-ECOIND se va impune si se va mentine prin calitate si performanta
in topul activitatilor de cercetare si servicii de mediu prin:

+ Cresterea continua a calitatii lucrarilor si asigurarea excelentei in
cercetare si serviciile de mediu efectuate

+ Mentinerea certificarii SR EN ISO 9001:2008 - SR EN ISO 14001:2005
si acreditarii laboratoarelor de incercari din cadrul Departamentului
Control Poluare conform SR EN ISO/CEl 17025:2005 - SR CEN/TS
15675:2009

+ Imbunatatirea continua a eficacitatii SIMCM SR EN I1SO 9001:2008 -
SR EN ISO 14001-2005 - SR EN ISO/CEl 17025:2005 - SR CEN/TS
15675:2009

+ Imbunatatirea permanenta a cunoasterii si anticiparii cerintelor si
asteptarilor clientilor printr-un marketing activ, aplicat si adecvat

+ Orientarea activitatii si adaptarea structurii organizatorice spre
constituirea de parteneriate interne si externe adecvate si active ale
institutului pentru realizarea unor proiecte nationale si internationale

+ Respectarea cerintelor legale si de reglementare si a altor cerinte
aplicabile

+ Prevenirea poluarii mediului prin activitatea institutului

+ Asigurarea cresterii economice constante prin perfectionarea
organizarii si rentabilizarea tuturor proceselor/activitatilor/ operatiilor

+ Perfectionarea continua a pregatirii profesionale, in domeniul
managementului calitatii si mediului prin activitati specifice, inclusiv
doctorate, masterate, cursuri, manifestari stiintifice, etc. asigurand un
personal competitiv, creativ si motivat

+ Realizarea obiectivelor calitatii si de mediu stabilite la fiecare inceput
de an si analizarea anuala a acestora

+ Comunicarea politicii referitoare la calitate si mediu tuturor partilor
interesate
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